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エフセキュア アンチウイルス製品をご利用のお客様へ 

－ホットフィックス適用のお願い－ 

 

 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は、格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

 

エフセキュア株式会社より 2009 年 4 月 28 日付けで、エフセキュア アンチウイルス Windows 
対応製品 Ver8 シリーズに関する動作の不具合について報告がありました。 

なお、本問題に対するホットフィックスの提供が発表されておりますので、あわせてご案内申し上げます。 

詳細は下記をご参照ください。今後も弊社製品の変わらぬご愛用のほど宜しくお願い申し上げます。 

敬具 

 

- 記 ‐ 

 

エフセキュア社ホームページ： 

ワークステーション http://www.f-secure.co.jp/support/html/fsavwk8-hf02.html 

Windows サーバ http://www.f-secure.co.jp/support/html/fsavsr8-hf03.html 

 

1. 影響を受けるプラットフォーム、製品、バージョン 

 

1） Windows 2000 Professional SP4 Rollup1 以上 / XP SP2 以上 / Vista 環境でご利用いただいている 

エフセキュア アンチウイルス ワークステーション Ver8.00 

 

2） Windows 2000 Server SP4 Rollup1 以上 , Windows 2000 Advanced Server SP4 Rollup1 以上 

Windows Server 2003, Windows Server 2008 環境でご利用いただいている 

エフセキュア アンチウイルス Windows サーバ Ver8.00 

 

2. 提供されるホットフィックス 

 

弊社ホームページ上で以下のホットフィックスを公開しています。 

ホットフィックスの適用方法も掲載していますので、ご確認ください。 

 

1） エフセキュア アンチウイルス ワークステーション Ver8.00・・・“FSAVWK8-HF02” 

2） エフセキュア アンチウイルス Windows サーバ Ver8.00・・・ “FSAVSR8-HF03” 
URL： https://www.artemis-jp.com/xt/download/hotfix/09003/09003.html 

 

 

また、エフセキュア社ホームページ上にも同様の案内がございます。 

URL： http://www.f-secure.co.jp/support/fshotfix.html 

 

以上 
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